Fiches pratiques Cifacil

Lors de la création de vos nouvelles opportunités commerciales ou la reprise de précédentes
déja créées, depuis 'entrée en vigueur du RGPD, vous disposez de nouvelles fonctionnalités dans
la version Cifacil 5.0.68 ou 5.1.21 du 25 mai.

D Paramétrage profils ‘Utilisateur’

Vous disposez d'une nouvelle rubrique dans les 'Profils d’utilisateur (menu ‘Paramétrage’ >
‘Utilisateurs et commerciaux’ > 'Profils d’utilisateur’ > onglet 'Divers') pour gérer les
habilitations des utilisateurs a la suppression des données.
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@ Fonctionnalités RGPD Cifacil
Recueil du consentement, vous disposez d'une ‘case a cocher’ sur I'écran ‘Prospect’ ou ‘Client’.

Prospect N° 1168 / Modifié le 28/05/2018 10:22:17 par ALTO ADMIN 5.1 X

Ces informations sont sont historisées.

Vous pourrez formaliser cette entrée en relation avec I'édition d'une attestation type présente
dans les modeles livrés (‘d_LettreClientAcceptRDP’)
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Limitation des traitements, vous disposez de ‘cases a cocher’ dédiées.



Données supplémentaires du prospect

~ Emprunteur|
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Tél bureau. .. :
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| A
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0600000000 S‘

emprunteur@pravid.com

[T Accord pour l'envoi d'offres commerciales par mail
[ Accord de cession éventuelle des coordonnées
[ N'habite plus & ladresse indiquée [NPAI)

[ Accord pour l'envoi d'offres commerciales par mail
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Droit a 'oubli, dans I'écran ‘Dossiers et Prospects’, vous sélectionnez I’emprunteur ou dossier
puis un ‘clic droit’ pour accéder au choix ‘Droit a 'oubli’ > ‘Effacer les données personnelles du
dossier’ (si le profil utilisateur est habilité)
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Cette action est irréversible !

Attention :

Effacer toutes les données personnelles (Nom, prénom,
adresse, mail, piéces justificatives, et 7

ATTENTION, vous ne pourrez plus revenir en arriére !!!

Une attestation de suppression des données sera automatiquement générée apres la validation.
Nous vous invitons a en remettre une copie a votre emprunteur et a conserver un
enregistrement.
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ATTESTATION DE SUPPRESSION DES DONNEES PERSONNELLES

Suite 4 la demande de -

- Client EMPRUNTEUR. demeurant Rue de I'empruntenr - 76000 ROUEN.

Et par application de la loi 78-17 du 6 janvier 7978 et du réglement LIE 2016/679, applicable le 25 mai
2018,

Les données personnelles recueillies dans le dossier 1168 ont été supprimées du logiciel Cifacil utilisé par

Pour toute demande complémentaire, vous pouvez vous adresser a

Fait le 28/05/2018 10:22:16 a QUIMPER

Droit de communication et de portabilité des données personnelles, dans I'écran ‘Dossiers
et Prospects, vous sélectionnez I'emprunteur ou dossier puis cliquez sur ‘Exporter’



Liste des dossiers + prospects — O X

Puis vous recherchez le lot de données ‘ExportDonneesRecueillies.ldr’ en cliquant sur la loupe

Exportation de données X




Sélection d'un lot de données - O X

|:: ‘cifacihdoc 2 Changer de dossier | [X Lots compatibles uniquement

Nom -Compatib... | Notes | A
d_LettreClientAccepteRDP.Idr  oui
d_LettreClientAccord.ldr oui
d_LettreClientAccordDetail.ldr  oui
d_LettreClientConseil.Idr oui
d_LettreClientDepot.Idr oui
d_LettreClientMandat.ldr oui
d_LettreClientRefus.Idr oui
d_LettreNotaireAccord.ldr oui
d_LettreNotaireActe.ldr oui
d_LettrePieces.ldr oui
ExportActionComm.ldr oui Export d'actions commerciales
ExportClient.ldr oui Export de données se rattachant aux personnes
portDdp | i Demandes de prét
| ExportDonneesRecueillies.Idr i Export des données reccueillies sur un dossier
portDossier.ldr POt de dOSSIErs avec 1a DDP retenue
ExportDossierActionComm.ldr  oui Export des actions commerciales liées a une liste de dossi...
ExportDossierDdp.ldr oui Export des DDP d'une liste de dossiers
ExportDossierTache.ldr oui Export des taches liées a une liste de dossiers
ExportFacture.ldr oui Export des factures
ExportTache.ldr oui Export de taches v
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Seules les données personnelles saisies seront présentes dans ce fichier. Les plans de
financement ne sont pas intégrés, conformément au RGPD. Vous pourrez remettre ce
fichier a votre prospect ou client.

Mandat de recherche en capitaux : intégration de mentions spécifiques au RGPD
(Article 7). Nous vous invitons a mettre a jour le modele par défaut dans Cifacil ou a
réaliser une adaptation de votre propre modéle.

Mettre a jour le modele de mandat par défaut de Cifacil

Attention : Avant de procéder a cette action, vous pouvez sauvegarder votre modele
actuel (en le renommant par exemple, avec une extension _old, ou en 'enregistrant dans
un autre répertoire).

- Ouvrir le répertoire (par défaut lecteur C:\ ou suivant votre choix lors de l'installation),
C:\cifacil\modele
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- Rechercher les fichiers : ‘d_LettreClientMandat’ et ‘d_LettreClientMandat.ldr’
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Partage Affichage

~
Nom

d_LettreClientAccepteRDP

D d_LettreClientAccepteRDP.Idr
d_LettreClientAccord

D d_lLettreClientAccord.ldr
d_LettreClientAccordDetail

D d_LettreClientAccordDetail.ldr
d_LettreClientConseil

D d_lLettreClientConseil.Idr
d_LettreClientDepot

D d_LettreClientDepot.Idr

d_LettreClientMandat
D d_lLettreClientMandat.ldr

d_LettreClientRefus
D d_LettreClientRefus.Idr
d_LettreFicheComm
D d_lLettreFicheComm.Idr
d LettreNotaireAccord
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» CePC » Windows (C:) > temporaire »

cifacil » modele
Maodifié le
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
25/05/2018 01:00
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Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR
Document Microsoft ...
Fichier LDR

Document Microsoft ...

Eirhinar 1 MR

: modele

- Copier les fichiers

- OQuvrir le répertoire C:\cifacil\doc
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Dossier de fichiers
Dossier de fichiers

Dossier de fichiers

- Coller les fichiers pour remplacer le précédent modele de mandat utilisé par défaut.




- Accueil  Partage  Affichage (%]

- v 4 » CePC > Windows (C:) > temporaire > cifacl > doc v O  Rechercher dans : doc »p
A O Nom ‘ Modifié le Type Taille 2
" d_Avoir{ 4 Remplacer ou ignorer les fichiers - X it 46 Ko l
| d_Avoir( 1Ko
W d_Avoirt Copie de 2 éléments de modele vers doc it 70Ko
_ dAvoit  La destination comprend 2 fichiers dont les noms sont 1Ko
- E dAvoirl  identiques. bt 37Ko
.| d_Avoirt 1Ko
> ® dEmai  +/ Remplacer les fichiers dans la destination it 78Ko
' | d_Emailf 1Ko
W d_Email *2 Ignorer ces fichiers ft 24 Ko
_ d_Email 1Ko
" d_FactC  Me laisser décider pour chaque fichier ft 39Ko
| d_FactG 1Ko
W d_FactCq ft 81Ko
) d_FactC Plus de détails 1Ko
W d_FactHonoraire 7Z0TTOTO0 DEcament Mieroso ft 35Ko
| d_FactHonoraireldr 10/07/2017 01:00 Fichier LDR 1Ko
8, # d_FactRistourne 10/07/2017 01:00 Document Microsoft 29Ko N

81 élément(s) ﬂ:

D Pour aller plus loin

Nous avons créé une page dédiée au RGPD sur notre site internet pour vous
accompagner dans la mise en ceuvre de ce nouveau Reglement, accessible depuis le
menue ‘Aide’.
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A propos de Cifacil ...

A propos dAltOffice ...

Site Alto-informatique.com

Exécuter teamviewer (téléassistance)  CtrleF1 H

@ Cifacll

Nous complétons au fil des jours avec vos retours, vos demandes.



